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Limiter les déplacements :
 

Les Réunions à distance
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Présentation de GEG (1/3)

22

Gaz Electricité de Grenoble est
• une société d’économie mixte (50 % + 1 par la Ville de Grenoble et son 
actionnaire minoritaire de référence est GDF Suez Energies Services)
• présente depuis plus d’un siècle à Grenoble. 
• le 6e distributeur français d’électricité 
• le 4e distributeur français de gaz.

L’ensemble de ses activités est certifé ISO 9001 
Sa production hydraulique est certifée ISO 14001

Quelques chiffres (2008)
• 420 salariés
• 131,1millions d’euros de chiffre d’affaires consolidé
• 1,2 millions d’euros de résultat consolidé
• 97500 clients
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Présentation de GEG (2/3)

Distribution et fourniture d’électricité

Éclairage public des villes de Grenoble, 
Saint-Martin le Vinoux et Claix

Véhicules propres
600 véhicules légers et 72 bus roulent au gaz 
naturel à Grenoble (GNV)

Distribution et fourniture de gaz

Production d’électricité verte (hydroélectricité, 
solaire photovoltaïque, éolien) et de chaleur propre 
(cogénération au gaz naturel, bois énergie)

Conseils en maîtrise de l’énergie

Les métiers de GEG
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Agence Vancauson
5, place Vaucanson 

pour l’accueil du public

toute l’année

Siège social
8, place Robert Schuman

Services techniques
49, rue Félix Esclangon

Les sites de GEG

Présentation de GEG (3/3)
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Origine du service de Webconférence

Besoin : Juillet 2007 : ouverture totale des marchés de l’énergie 
  Adaptation nécessaire des outils informatiques.
  Projet avec 5 autres entreprises de notre secteur ayant les 
mêmes outils.

Solution :
• Réunions physiques mensuelles à Paris pendant quelques mois
• Mise en place d’un outil de Webconférence. 

– Augmentation de la fréquence des réunions
– Travail collaboratif efficace

 gain de temps et d’argent et pas de CO2 émis
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Concrètement : 4 pré requis
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1. PC (application Java)

3. Accès Internet 
rapide

2. Casque /micro

4. Organisateur … et 
des participants
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Le coût du service

Service souscrit auprès de JetMultimedia (racheté récemment 
par SFR Business Team)
• 300€ de mise en œuvre du service au départ
• 90€ par mois et par siège de réunion

Soit dans notre cas, 

nous bénéficions d’une salle de réunion virtuelle :
– 6 sièges
– 24/24h
– 90€/mois
– Partagée entre 6 sociétés
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Les réunions en Webconférence

• Ce principe est bien adapté à des :
– Réunions de pilotage ou comités liés au projet
– Travail collaboratif sur documents
– Formations
– Présentations : logiciels, résultat d’étude …

• Il demande :
– Une bonne préparation : support, timing de la réunion 
– Une animation particulière : demande de parole, captation régulière 

des participants, questions fermées, voix décalée …

• Une réunion est simple à organiser :
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Les difficultés rencontrées

• Convaincre les autres sociétés du service
– Plus value par rapport à la conférence téléphonique
– Aspects matériels : casque

• Passer rapidement les barrières techniques de chaque 
participant
– Installation
– Accès Internet

• Former à la manière de participer aux Webconférences
– Prise de parole
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Merci de votre attention

En 2009, GEG a formé 25% de ses employés à l’écoconduite
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